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Smlouva o poskytování služby pro seniory
č. 

Níže uvedeného dne, měsíce a roku u z a v ř e l i

Město Zbiroh, zřizovatel služby
Masarykovo náměstí 112, 338 08  Zbiroh

IČ: 00259225
(dále jen poskytovatel)

a  

jméno a příjmení: 
datum narození: 

trvalé bydliště (adresa, PSČ):  , 338 08, Zbiroh
tel.: 

(dále jen klient)

podle § 1724 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném znění, 
smlouvu o poskytování služby pro seniory (dále jen „smlouva“):
I. Předmět smlouvy

1. Služba pro seniory poskytuje terénní služby pro rodinu a domácnost, a to seniorům a osobám se zdravotním postižením s trvalým pobytem ve městě Zbiroh a jeho místních částech (Přísednice, Jablečno, Chotětín a Třebnuška).
2. Poskytovatel se zavazuje zajišťovat klientovi dohodnuté služby podle sjednaného rozsahu úkonů za úhradu dle sazebníku úhrad, platného od 1. 3. 2021.  Klient se zavazuje zaplatit úhradu za provedené úkony služby pro seniory.

3. Poskytovatel uzavírá tuto smlouvu na základě písemné žádosti klienta.
II. Rozsah a čas poskytování úkonů, úhrady  

1. Na základě této smlouvy se poskytovatel zavazuje výše uvedenému klientovi zajišťovat vybrané základní činnosti služby pro seniory podle následujícího rozsahu úkonů.

	Úkon služby
	Popis
	Vybraná služba

	Poskytnutí stravy 
	umytí jídlonosičů
	 

	
	dovoz obědů
	 

	
	dovoz více obědů
	

	
	dovoz obědů mimo město Zbiroh (Přísednice, Jablečno, Chotětín a Třebnuška)
	

	Zajištění chodu domácnosti
	běžný úklid a údržba domácnosti
	 

	
	sezónní úklid
	 

	
	mytí oken
	 

	
	luxování
	 

	
	vytírání
	 

	Nákupy
	velký nákup (týdenní, měsíční, ve váze nad 5 kg)
	 

	
	malý nákup
	 

	
	nákup balených vod
	 

	
	nákup ošacení a nezbytného vybavení domácnosti
	 

	Praní a žehlení ložního či osobního prádla
	praní a žehlení prádla
	 

	
	praní závěsů, dek, bund
	 

	
	žehlení prádla (bez praní)
	 

	Kontakt se společenským prostředím 
	doprovod k lékaři, do zaměstnání, na úřad a jiné
	 


2. Provozní doba služby pro seniory je každý všední den: pondělí – pátek v době od 7:00 – 15:30, po domluvě s pečovatelkou je možné domluvit jiný čas.

3. Úhrada za jednotlivé základní činnosti služby pro seniory i úhrada za jednotlivé fakultativní činnosti je uvedena v sazebníku, který je přílohou této smlouvy. 
4. Služba pro seniory je poskytována v bytě klienta (popř. dle dohody s pečovatelkou). 

5. Poskytovatel se dále zavazuje zajišťovat na základě potřeb a požadavku klienta následující úkony fakultativních činností v následujícím rozsahu úkonů.
	Úkon služby
	Popis
	Vybraná služba

	Doprava vozidlem města Zbiroh
	Trasa max. do 15 km (např. lékař, pošta)
	  


Tuto fakultativní činnost povoluje vždy tajemník nebo starosta obce, a to v souvislosti okolností tak, aby nedocházelo k časové kolizi se zajišťovanými základními činnostmi služby pro seniory.

III. Výše úhrady a způsob placení služby pro seniory
1. Úkony a jejich úhrada byly sjednány dohodou mezi poskytovatelem a klientem na základě sazebníku služby pro seniory, vydaného poskytovatelem pro základní a fakultativní činnosti služby pro seniory, se kterými byl klient při podpisu této smlouvy seznámen. 

2. Obědy jsou splatné měsíčně dopředu. Cena obědu je stanovena dodavatelem obědů. Ostatní  služby pro seniory jsou splatné vždy do 25. dne následujícího měsíce poté, co byly úkony služby pro seniory uskutečněny, a to ve výši skutečně využitých úkonů služby pro seniory. 

3. Úhrady budou prováděny hotově přímou platbou proti dokladu, který klient obdrží vždy do 15. dne měsíce následujícího po měsíci, ve kterém byly úkony služby pro seniory vykonány.  Hotovostní platba bude odevzdána příslušné pracovnici služby pro seniory.
4. Kopii příjmového pokladního dokladu o sjednaném úkonu služby pro seniory odevzdá pracovnice služby pro seniory do pokladny města Zbiroh. 
IV. Práva a povinnosti smluvních stran

1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat základní a fakultativní činnosti služby pro seniory řádně a včas. 

2. Klient je povinen zajistit při výkonu povinností poskytovatele nezbytnou součinnost, zejména:

· Řádně a včas oznamovat požadavky na úkony služby pro seniory. Změnu úkonů služby pro seniory je nutno nahlásit poskytovateli služby pro seniory nejméně dva dny předem.

· Odhlašovat objednané úkony služby pro seniory (včetně obědů) nejméně dva pracovní dny předem. Oběd odhlášený ve lhůtě kratší než jeden den předem či každý neodhlášený oběd je klientovi účtován.       

3. Klient se zavazuje dodržovat pravidla pro poskytování základních a fakultativních činností  služby pro seniory, stanovená poskytovatelem služby pro seniory, s nimiž byl při podpisu této smlouvy seznámen. 

4. Klient souhlasí, aby jeho osobní údaje byly shromažďovány a používány poskytovatelem služby pro seniory za účelem zajišťování služby pro seniory. Jakmile pomine účel, bude provedena likvidace shromážděných, zpracovaných údajů týkajících se využívání služby pro seniory. 
5. Klient potvrzuje, že byl informován v souladu s Nařízením Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 – GDPR a dle zákona č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů, o tom, v jakém rozsahu a pro jaký účel budou osobní údaje zpracovány, kdo a jakým způsobem bude osobní údaje zpracovávat a komu mohou být osobní údaje zpřístupněny, nejsou-li subjektu údajů tyto informace již známy. Dále klient stvrzuje, že byl informován o právu přístupu k osobním údajům, právu na opravu osobních údajů, jakož i o dalších právech. Klient potvrzuje, že byl poučen o tom, zda je poskytnutí osobního údaje povinné či dobrovolné. 
V. Výpovědní důvody a výpovědní lhůty

1. Klient může tuto smlouvu vypovědět kdykoli i bez udání důvodu v sedmidenní výpovědní době před ukončením poskytování služby pro seniory. 

2. Poskytovatel může tuto smlouvu vypovědět písemně v jednoměsíční výpovědní době, která počne běžet od 1. dne měsíce následujícího po doručení výpovědi klientovi služby pro seniory v případě, že:

· klient bude v prodlení s placením úhrad za poskytnuté služby pro seniory po dobu delší než dva měsíce nebo  

· neposkytnutím součinnosti z jeho strany bude významným způsobem soustavně ztěžovat poskytovateli služby pro seniory výkon jeho povinností při zajišťování výše uvedené služby pro seniory nebo 

· klient nevyužívá (bez řádného ohlášení) úkony služby pro seniory po dobu delší než tři měsíce

· klient se chová k zaměstnancům poskytovatele služby pro seniory nepřípustným způsobem nebo snižuje jejich důstojnost.  

3. Poskytovatel může tuto smlouvu vypovědět s okamžitou platností, v případě ztráty oprávnění k provozování služby nebo může vypovědět poskytování některého úkonu služby pro seniory s okamžitou platností v případě, že není schopen dále tento úkon služby pro seniory zajišťovat. 

4. Poskytovatel je také oprávněn tuto smlouvu vypovědět s okamžitou platností z důvodu opakovaného agresivního chování klienta služby pro seniory vůči pracovnici služby pro seniory.   

VI. Závěrečná ustanovení

1. Na základě oboustranného souhlasu klienta a poskytovatele služby pro seniory je možná změna této smlouvy, druhu činností a jejich rozsahu, popř. její zrušení, které se provedou sepsáním písemného dodatku k této smlouvě.  

2. Jiná ujednání:  

1. Klient si je vědom, že nemůže práva, vyplývající z této smlouvy, postoupit na jiného. 

2. Pro uzavírání smlouvy o poskytování služby pro seniory, její změny a právní vztahy vzniklé z této smlouvy se použijí ustanovení občanského zákoníku v platném znění. 

3. Smlouva je sepsána ve třech vyhotoveních s platností originálu, z nichž obdrží poskytovatel dvě vyhotovení a klient jedno vyhotovení. 

4. Tato smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami. Tato smlouva nabývá účinnosti od                                                  na dobu neurčitou. 

5. Smluvní strany prohlašují, že tato smlouva byla uzavřena po vzájemném projednání podle jejich pravé a svobodné vůle, nikoli v tísni nebo za nápadně nevýhodných podmínek, že se s obsahem této smlouvy seznámily a s podmínkami v ní uvedenými souhlasí, což stvrzují svými vlastnoručními podpisy. 

Ve Zbirohu, dne ………………… 

.................................................................                                       …….……................................................

               Michal Muravecký                                                                                    klient/ka                                                              

              starosta města Zbiroh

