


Міністерство працювати соціальні справи Чеської Республіки створило кол-центр 18.08.2022 соціальна допомога біженцям з України

Безкоштовна лінія доступна кількома мовами за номером 800 60 10 20. Лінія призначена для людей, які тікають від військовий конфлікт в Україні, і водночас для людей, які намагаються допомогти біженцям на території Чехії.

Лінія буде доступна одразу п’ятьма мовними версіями, а саме чеською, українською, російською, ромською та угорською.

Лінія соціальної допомоги доступна для абонентів у наступний час:
· Соціальне консультування (чеська, українська, російська, ромська та угорська)
· понеділок – п’ятниця з 9:00 до 17:00
· Кризова інтервенція (укр., рос.)
· понеділок-п'ятниця з 8:00 до 12:30 та з 16:00 до 21:00.
· субота–неділя з 12:30 до 17:00
